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REGULAMIN PROMOCJI ,,PAKIET WAKACYJNY”

§1 Postanowienia ogoine

1.

© N o

Organizatorem Promociji jest ASTA-NET S.A. z siedzibg w Pile (64-920), przy ul. Podgérnej 10, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000534131, o kapitale zaktadowym
23.000.000,00 ztotych w catosci pokrytym, NIP: 764-00-01-839, REGON: 570010801, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego przez
Prezesa UKE pod numerem 609, adres korespondencyjny i Biura Obstugi Klienta: ul. Drygasa 29, 64-920 Pita, tel. (67) 350 90 00 (optata za potagczenia nie wyzsza niz za
zwykte potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent), fax (67) 350 90 02, e-mail: bok@asta-net.pl, www.asta-net.pl,
(,Organizator Promocji”).

Uzytym w niniejszym Regulaminie Promocji okresleniom nadaje sig nastepujace znaczenie:

1)  Promocja — kampania promocyjna organizowana i prowadzona przez Organizatora Promocji pod nazwa: ,Promocja Pakiet Wakacyjny”, na warunkach i w terminie
okreslonym w niniejszym Regulaminie Promociji, skierowana do Abonentéw Organizatora Promocji, korzystajacych z Ustug Telefonii komdrkowej Namaste w ramach
jednego z Pakietéw Namaste 5G, $wiadczonych przez Organizatora Promocji w ramach RPS.

2) Okres promocyjny — czas, przez ktory ustuga $wiadczona jest na warunkach promocyjnych. Okres promocyjny 14 dni od zawarcia Umowy Abonenckiej lub aneksu
do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji.

3) Dotychczasowy Abonent — osoba fizyczna, ktéra przed dniem rozpoczecia okresu obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 5 ponizej, zawarta z Organizatorem
Promocji Umowe Abonencka.

4)  Nowy Abonent — osoba fizyczna, ktéra przed dniem rozpoczgcia okresu obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 5 ponizej, nie posiadata zawartej z
Organizatorem Promocji Umowy Abonenckiej.

5)  Uczestnik — kazda osoba fizyczna, ktdra tgcznie spetnia nastepujace warunki, bedgce warunkami korzystania z Promocji:

a) jest petnoletnia,

b) posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

c) w przypadku Dotychczasowych Abonentdw — nie posiada zalegtosci ptatniczych wzgledem Organizatora Promocji z jakiegokolwiek tytutu,

d) podpisze jako:

i. Nowy Abonent Organizatora Promocji w okresie obowigzywania Promogji, wskazanym w ust. 5 ponizej Umowe Abonencka w zakresie Ustugi Telefonii
komoérkowej Namaste w ramach jednego z Pakietow objetych Promocja,
ii.  Dotychczasowy Abonent Organizatora Promocji w okresie obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 5 ponizej, nowg Umowe Abonenckg albo aneks
do takiej Umowy Abonenckiej, w zakresie Ustugi Telefonii komérkowej Namaste w ramach jednego z Pakietéw objetych Promocja.

Innym wyrazeniom uzytym w niniejszym Regulaminie Promocji przypisuje sie¢ znaczenie przyjete w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych ASTA-NET S.A.
(,Regulamin”) oraz Cenniku, obowigzujgcych u Organizatora Promociji i dostepnych w Serwisie Internetowym Organizatora Promocji.
Skorzystanie z Promocji w sytuacji, w ktorej Uczestnik posiada juz zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, w tym korzysta juz z obowigzujacych go
warunkéw promocyjnych, pozostaje réwnoznaczne z rozwigzaniem dotychczasowej Umowy Abonenckiej oraz zawarciem nowej Umowy Abonenckiej na warunkach Promociji
okreslonej niniejszym Regulaminem promocji. Rozwigzanie Umowy Abonenckiej, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym nastepuje w odniesieniu do Ustug lub Pakietéw
bedacych przedmiotem Promocji lub wczesniej zaméwionych Pakietow, zawierajgcych ustugi analogiczne do bedacych przedmiotem Promocji. Uczestnik Promocji, bedacy
Dotychczasowym Abonentem, nie bedzie zobowigzany do zwrotu przyznanej wczesniej ulgi, wynikajacej z dotychczas obowigzujgcych Uczestnika warunkéw promocyjnych
pod warunkiem wybrania Ustugi lub pakietu Ustug, w tym na warunkach Promocji, w cenie nie nizszej od sumy miesigcznych optat abonamentowych dotychczas
$wiadczonych Ustug. Przez Ustuge rozumie sig Ustuge dostgpu do Internetu, Ustuge Telewizji Cyfrowej, Ustuge Telewizji MeeVu, Ustuge Telefonii komérkowej Namaste lub
Ustuge Internetu mobilnego. Do $wiadczenia Ustug na warunkach Promocji znajdujg zastosowanie postanowienia dotychczasowej Umowy Abonenckiej oraz zwigzanego z
nig Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien niniejszego Regulaminu Promocji.
Promocja obowigzuje od dnia 4 marca 2022 roku do odwotania.
Skorzystanie z Promocji nie wyklucza korzystania przez Uczestnika z innych promocji dostepnych w ofercie Organizatora Promociji dla obnizenia Abonamentu.
llekro¢ w ramach niniejszej Promociji ustuga okreslona jest jako bezptatna, oznacza to, ze stanowi ona cze$é Abonamentu, w kwocie wskazanej w Cenniku.
Organizator Promocji zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie nie
wplywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Uczestnika, ktéry zawart Umowe Abonenckg w ramach Promocji. Informacja o zmianie lub odwotaniu Promocji
zostanie opublikowana w Serwisie Internetowym Organizatora Promocji lub w inny sposéb podana do wiadomosci publiczne;j.

§2 Zasady Promocji, korzysci dla Uczestnika Promocji

Kazdemu Uczestnikowi Promocji, ktory posiada zawartg lub w okresie obowigzywania Promocji, wskazanym w § 1 ust. 5 powyzej zawrze z Organizatorem Promocji Umowe
Abonenckg albo aneks do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, w ramach ustugi Telefonii komdrkowej Namaste przyznana zostanie preferencja (korzysé¢)
polegajaca na nieodptatnym przyznaniu wskazanej w ust. 3 lit. a) ponizej ilosci punktéw do wykorzystania na wykonywanie i odbieranie potaczen gtosowych oraz wysytanie
wiadomosci SMS w Roamingu w krajach nalezacych do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz w Liechtensteinie oraz udzieleniu dostepu do ustugi Roamingu.
Regulamin Promocii okre$la minimalny Okres promocyjny, wymagany do skorzystania z Promocji.
W ramach niniejszej Promocji, Uczestnik posiadajacy zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, obejmujaca $wiadczenie Ustug Telefonii komérkowej Namaste
w jednym z Pakietéw Namaste 5G, zalogowany do krajowej sieci komérkowej otrzymuje:
a) 30.000 (trzydziesci tysiecy) punktéw do wykorzystania na wykonywanie i odbieranie potgczen gtosowych oraz wysytanie wiadomosci SMS w Roamingu w
krajach nalezacych do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz Lichtensteinie, ktére rozliczane sg w nastepujacy sposoéb:
i kazda sekunda wykonanego potaczenia gtosowego zmniejsza o 1 (jeden) dostepna liczbe punktéw, o ktérej mowa w lit. a) powyzej,
ii.  kazda sekunda odebranego potgczenia glosowego zmniejsza o 1 (jeden) dostepng liczbe punktéw, o ktérej mowa w lit. a) powyzej,
ii. kazda wystana wiadomo$¢ SMS zmniejsza o 60 (sze$¢dziesigt) dostepng liczbe punktéw, o ktdrej mowa w lit. a) powyzej;
b)  dostep do ustug w Roamingu.

Opfaty za ustugi w Roamingu zalezg od strefy roamingowej, odpowiadajgcej panstwu lub terytorium, w ktérym przebywa Uczestnik i sg zgodne z ponizszymi Tabelaminr 1 -5
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Uczestnik moze ztozy¢ zamoéwienie na Pakiet Wakacyjny zgodnie z postanowieniami Umowy Abonenckiej i Regulaminu w formie:
a) w BOK Organizatora,
b)  za posrednictwem Serwisu Internetowego Organizatora,
w zaleznosci od tego, ktéra forma dla ziozenia tego o$wiadczenia obowigzuje w przypadku zawartej z Organizatorem Umowy Abonenckiej oraz jest przez
Organizatora akceptowana.
Aktywacja Pakietu Wakacyjnego jest bezptatna.
Aktywacja Pakietu Wakacyjnego nastepuje w ciggu 24 godzin od ztozenia zaméwienia przez Uczestnika, zgodnie z ust. 4 powyzej.
Dla prawidtowej Aktywacji Pakietu Wakacyjnego konieczne jest przebywanie przez Uczestnika Promocji w zasiegu RPS. Organizator Promocji nie gwarantuje prawidtowej
Aktywacji Pakietu Wakacyjnego poza Terytorium. Organizator Promocji nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku nieprawidiowego przebiegu Aktywacji Pakietu
Wakacyjnego w zwigzku z jej zleceniem przez Uczestnika spoza granic Terytorium.
W ramach Pakietu Wakacyjnego Uczestnik moze korzysta¢ z przyznanych punktéw na ustugi wskazane w ust. 3 lit. a) oraz z dostepu do ustug Roamingu, zgodnie z ust. 3
lit. b) powyzej w ciggu 14 dni od momentu Aktywacji Pakietu Wakacyjnego.
W danym roku kalendarzowym obowigzywania Umowy Abonenckiej mozliwa jest Aktywacja maksymalnie dwoch Pakietow Wakacyjnych w ramach niniejszej Promocji.
Punkty, o ktérych mowa w ust. 3 lit. a) powyzej nie mogg by¢ wykorzystywane w ramach ustug dodatkowych, ustug o podwyzszonej optacie, wskazanych w Cenniku
Pakietéw Namaste 5G, ustug obnizajgcych koszty, o ktérych mowa w Regulaminie promogii ,Pakiety do ustug”, ustug w Roamingu za wyjatkiem Ustug w Roamingu w
krajach nalezgcych do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz Liechtensteinie.
Niewykorzystana w okresie wskazanym w ust. 8 powyzej ilo$¢ punktéw, o ktérych mowa w ust. 3 lit. a) powyzej przepada — nie mozna jej wykorzysta¢ w kolejnym Pakiecie
Wakacyjnym oraz nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie.

Tabela nr 1 — Optata za minute odebranego potaczenia glosowego w Roamingu

Strefa roamingowa Optata za minute potaczenia gtlosowego odebranego w Roamingu
0 0,00 zt

1 3,75z

2 6,08 zt

3 7,95zt

4 32,00 zt
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Optaty za potgczenie odebrane w Roamingu w panstwach w strefie 0 naliczane sg za kazda rozpoczetg sekunde potaczenia. Optaty za potaczenia odebrane w pozostatych strefach
naliczane sg za kazde rozpoczete 30 sekund.

Tabela nr 2 — Optaty za minute wykonanego potgczenia glosowego w Roamingu

Potaczenie gtosowe do strefy Potaczenie glosowe ze strefy Optata
Abonent zalogowany w strefie 0 0,29 zt
Abonent zalogowany w strefie 1 3,99 zt
Potgczenia do krajowe;j sieci publicznej Abonent zalogowany w strefie 2 6,01 zt
Abonent zalogowany w strefie 3 7,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 4 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 0 0,29 zt
Abonent zalogowany w strefie 1 3,99 zt
Potgczenie do strefy 0 Abonent zalogowany w strefie 2 6,01zt
Abonent zalogowany w strefie 3 7,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 4 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 0 3,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 1 3,99 zt
Potgczenie do strefy 1 Abonent zalogowany w strefie 2 6,01 zt
Abonent zalogowany w strefie 3 7,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 4 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 0 6,01 zt
Abonent zalogowany w strefie 1 6,01 zt
Potgczenie do strefy 2 Abonent zalogowany w strefie 2 6,01 zt
Abonent zalogowany w strefie 3 7,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 4 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 0 7,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 1 7,99 zt
Potgczenie do strefy 3 Abonent zalogowany w strefie 2 7,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 3 7,99 zt
Abonent zalogowany w strefie 4 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 0 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 1 32,00 zt
Potgczenie strefy 4 Abonent zalogowany w strefie 2 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 3 32,00 zt
Abonent zalogowany w strefie 4 32,00 zt

Optaty za potgczenia wychodzace w Roamingu z panstw w strefie 0 do Polski oraz do panstw w strefie 0 naliczane sg za kazda rozpoczetg sekunde potaczenia. Optaty za
potgczenia wykonywane w pozostatych strefach naliczane sg za kazde rozpoczete 30 sekund.

Tabela nr 3 — Strefy roamingowe dla potaczen gtosowych

Strefa roamingowa dla
potaczen gtosowych

Kraj lub terytorium

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania,
Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Majotta, Malta, Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia,
Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wiochy.

Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Kosowo, Libia,
Macedonia, Maroko, Motdawia, Monako, Owcze (Wyspy), Rosja, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan,
Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Wielka Brytania.

Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki
Pdétnocnej, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie.

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados,
Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia,
Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada,
Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka,
Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea
Potudniowa, Koreanska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy,
Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia,
Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa
Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykariska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy),
Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele,
Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), $w. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i Ksiezyca
(Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i
Futuna, Wietnam, Wniebowstgpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka (Wyspy), Zimbabwe.

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli.
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Tabela nr 4 — Optata za wysytanie wiadomos$ci SMS w Roamingu

z: . . A .

Do: Polska U_ma Euroeejska, Norwegia, Islandia, Inne kraje
Lichtenstein

Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Jak opfata za wystanie wiadomosci SMS w| Jak optata za wystanie wiadomosci SMS w 1902

Lichtenstein kraju kraju !

Inne kraje 1,90 zt 1,90 zt 1,90 zt

Tabela nr 5 — Optata za odebrane wiadomosci SMS w Roamingu

Strefa roamingowa dla SMS

Optata za wiadomos¢ SMS

Kraj lub terytorium

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania,
Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana
Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia,

1 0,00 zt Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa,
Majotta, Malta, Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia,
Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry,
Wiochy.

2 0,00 zt

Inne kraje nie wymienione w wierszu wyzej.

12. Dokonanie przez Uczestnika zmiany Pakietu Telefonii komdrkowej Namaste na inny, nieobjety Promocjg, powoduje utrate prawa do korzystania z Promocji okreslonej

niniejszym Regulaminem.

§3 Postanowienia koncowe

1. Regulamin Promociji jest cze$cig Umowy Abonenckiej w zakresie $wiadczenia ustugi Telefonii komérkowej Namaste.

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji stanowig regulacje szczegdlng w stosunku do postanowien Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednie postanowienia Regulaminu, Umowy Abonenckiej, Kodeksu cywilnego
oraz przepisy regulujgce dziatalno$¢ w dziedzinie telekomunikacji.

Uczestnik Promogii

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami niniejszej Promocji, Regulaminem oraz Cennikiem stosowanym przez Organizatora Promociji.

Uczestnik Promocii
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